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1 Erste Schritte

Fur das Auswertungstool "IntelliPRINT" gibt es ein eigenes Ansichtenmenil. Dazu klicken Sie
auf den Orange hinterlegten "CRM" oder "ZAD" Button und anschlie3end auf den Punkt
"IntelliPRINT". Hier stehen Ihnen verschiedene Ansichten zur Verfiigung.

GEDYS INTRAWARE &

Database menu
Main menu
Klientenmend
serienbriefe
InteliPRIMT Report

pEt mode

Unter dem Punkt "Smart Views" steht Ihnen am Anfang eine Smart View mit allen Daten zur
Verfligung. Auf Basis dieser Smart View kénnen Sie Weitere erstellen.

Steht Ihnen kein separates Ansichtenmeni "IntelliPRINT" zur Verfligung, ist die bendtigte
Ansicht ,Smart Views" oder ,IntelliPRINT Smart Views* direkt im Hauptmen zu finden.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 3
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2 Offnen einer Smart View

In der Standard Smart View "Alle Daten" oder einer &hnlichen Bezeichnung, sind keine Such-
oder Filterkriterien aktiv. Diese sollte nicht Giberschrieben werden.

Markieren Sie die gewiinschte Smart View aus der Liste und klicken Sie auf "Smart View
offnen" in der Aktionsleiste.

GEDYS INTRAWARE ¢ Died)  BHIS[2 pe
Smart View dffnen

Suchen in Ansicht *SmartViews'

= IntelliPrint
Adressen
Firmen Suchen nach |
Smart Views =
Reports |Name Quellansicht Erstellt von Letzte Anderung
Selektierte Dokumente fiir Report @ _Offentlich-
Administration Daten Alle Klientendaten 07. Lists\intelliprintExport Supervisor 15.10.2016 12:20:06

~~

Bis sich das Programm IntelliPRINT Analytics gestartet hat, kann es etwas dauern. Dies ist
normal.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start', um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 4
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3 Daten filtern und verarbeiten

Nachdem Sie eine Smart View gedéffnet haben, kénnen Sie verschiedene Aktionen durchfiihren:

£ MyDatabase - | [Fdalle Kiientendaten - || # Format || [& charPivet | [§ Mare ~

|I 4 Print vII L1} Export "% E-Mail I@ Synchronize Data | (& = | 4 = | B8] Linked Views ~ & | |5 Move to folder =
[ Main

Niff > \orname E“LZ - Ort * Strafe 1 * Telefon * Hand
——

3.1 Filtern

In der hellblauen Spaltenleiste haben Sie verschiedene Mdglichkeiten lhre Daten zu filtern und
Zu sortieren.

Name v \lorname 2. Eﬁdter ~ |Berater 3. v  letzter Kontakt »
1.

1. Uber die weiRen Freitextfelder kdnnen Sie eine Volltextsuche auf die jeweilige Spalte
durchfiihren. Suchen Sie z.B. im Namen nach "mer" werden Ihnen alle Nachnamen
angezeigt, in denen die Zeichenfolge vorkommt ("Hermer", "Kremer", "Zimmer", etc.).

2. Uber das kleine schwarze Dreieck kénnen Sie (dhnlich wie in MS Excel) direkt nach
einem bestimmten Wert filtern. Bei Spalten mit Datumswerten kdnnen Sie die Filterung
bis auf einzelne Tage herunterbrechen. Bei Zahlenwerten (z.B. Spalte "Alter") kdnnen
Sie z.B. nach allen Werten gréRRer als 18 suchen.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start', um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. -5
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Custom

deutsch
deutschitalienisch
[] ertreisch

[] nicht bekannt

Cancel

Date Filters
W

= [=] Calendar
m-[] 2002
- [+ 2003
= [=] 2004
&[] Mai
B W] Jul
&[] Sep
=[] 2008

m. [ 1 =wnne

e

Cancel

Custom

iz greater than W |[18

(Select All)
Blank

[] Mot Blank
18

21

22

23

24

[l e

Cancel

Klicken Sie auf eine Spalte, wird diese zuerst aufsteigend - nach einem weiteren Klick
absteigen - sortiert. Eine Sortierung der Daten erfolgt immer von links nach rechts.
Beispiel: Sie sortieren die beiden Spalten "Name" und "Vorname" jeweils aufsteigend.
Zuerst wird nach den Namen und anschlielend nach dem Vornamen sortieren.
Mochten Sie das Sortierergebnis vertauschen, so ziehen Sie die Spalte "Vorname" per

Drag&Drop vor die Spalte "Name".

- m~

62/1799 records

3.2 Gruppieren

Haben Sie alle gewlinschten Filterungen durchgefihrt, kbnnen Sie in der Statusleiste die
Anzahl der Treffer sehen.

Eine weiter Mdglichkeit der Filterung bzw. Aufbereitung ist das Gruppieren der Daten anhand
einer Spalte. Dazu ziehen Sie die gewlinschte Spalte per Drag&Drop in den dunkelgrauen
Bereich.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier

angezeigt werden soll. — 6
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» MNationalitat + Berater + Familienstand - Kinder

AnschlieRend haben Sie die Méglichkeit alle Gruppen tber das Plus- und Minuszeichen in der
Menduleiste zu 6ffnen oder zu schlieBen. AuRerdem kénnen Sie eine Filterung auf die
Gruppierung ausfiihren (wie bei einer Spalte).

£, My Database - | FBmiekientendaten  « [+ | f Format | [ ChartPivot - | (g More -

‘ & Print - ||:J:']Expur1 ‘ [ E-Mail |@ Synchronize Data| EE = B8] Linked Views - S ‘ |7 Move to folder =
|_]Main

Name /£ = Vomame v PLZ = Ort =~ Strafe 1 = Telefon ~* Handy

Berater:
BEraler: ms: s
BErater st rtsbiom—
BEraler t-sbiem i i
Berater: wesss tams
Berater sseis: s
BEraler et oy = Sttt
Berater: -« Wi
El Berater: s s
>

Mdéchten Sie die Gruppierung aufheben, ziehen Sie die gruppierte Spalte einfach wieder an die
gewlnschte Stelle in der Spaltenleiste zuriick.

3.3 Formatieren

Den letzten Schliff kénnen Sie der Auswertung mit Formatierungen geben. Uber das
Formatsymbol in der Menuleiste kénnen Sie die Daten in der Spalte zentrieren, fett schreiben
und vieles mehr. Wahlen Sie dazu einen Datensatz in der gwinschten Spalte aus und klicken
Sie auf das Formatsymbol und die gewiinschte Formatierung.

& My Database + | [FRAle Kiientendaten + [~ | #Format | [ charPivat | g More -
.

& print - |@Exp0rt | [5y E-Mail |@ Synchronize Data | =B L0
M T a6 @ <80

iEws= G | [T Move to folder =

[ Mmain
MName / = Vormame * PLZ ~ Ort ~ Strafte 1 = Telefon
N

35781 Weilburg
356781 Weilburg- Gaudernbach
65589 Hadamar-Oberzeuzheim
65520 Bad Camberg

> . . 65589 Hadamar
65594  Runkel-Steeden015216834006
65604 Elz
65604 Elz
65604 Elz

Formatierungen der Spalten kénnen Sie auch direkt Uber die Spalteneigenschaften festlegen.
Dazu machen Sie einen Rechtsklick auf eine Spalte und wahlen anschlieRend "Colum

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 7
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Properties" aus. Auf der linken Seite kdnnen Sie die Spalten auswéhlen, die angezeigt werden
sollen. Uber den Reiter "Style" auf dem rechten Bereich kdnnen Sie die gewlinschte
Formatierungen der links gewahlten Spalte festlegen.

Visible Columns and Display Order Data Format | Style

[ select Al |
[15eq.MNo. ~ Column Properties Apply to all columns

Mame Font
Vorname
PLZ

[ ort _
[ Telefon
Style: [ ]Bold [¥] ttalic

—
lEizerater [Junderline [ strikethrough
wf Fax

E-Mail
| Geburtsta
Alter : OlLeft (_)Right (®) Center
[ Geburtsort
["]Bundesland
[Land Background: |
[ Mationalitat
amilienstan rap tex
["| Familienstand [ ]wirap text

Mame: | T Arial Unicode M3 v|

Alignment

Width: 389

Mit der Schaltflache "Apply to all columns" kénnen Sie die Formatierung auf alle anderen
Spalten Ubertragen.

3.4 Exportieren

Sind alle Filterungen und Formatierungen eingetragen, so kdnnen Sie die Liste exportieren.
Dazu haben Sie mehrere Moglichkeiten:

& MyDatabase - | [Alle Kiientendaten - [ - | FFormat | [E ChartPivat | g More -

& Print ~ | L1} Export | [ E-Mail | (& Synchronize Data | =] = | 4 = | [ Linked Views - & | [0 Move to folder -

Sie kdnnen die Liste direkt ausdrucken oder per E-Mail versenden. Mdchten Sie auf3erhalb von
IntelliPRINT noch weitere Aktionen mit dem Export durchfuhren, empfiehlt es sich die Liste als
MS Excel Dokument Uiber die Schalftlache "Export" zu speichern.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 8
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4 Smart Views erstellen

Brauchen Sie eine bereits gefilterte und aufbereitete Smart View immer wieder, so kénnen Sie
diese abspeichern. Gehen Sie dazu auf den Pfeil nach unten, neben dem Diskettensymbol, und
wahlen Sie anschlieRend "Save Smart View As".

My Database - | [E2Alle Kiientendaten | -|| # Format | [Ed ChartPivet | g More -
Save Smart View
| Save Smart View As g

& Print » | L3 Export | [ E-Mail | (& Synchronize Data dViews- % | |=J Move to folder =

| Main Manage Smart Views

Mame = Vomame > PLZy ~ Ort  Stralte 1 = Telefon

AnschlieRend vergeben Sie einen treffenden Namen fur die Smart View und geben an, ob nur
Sie oder alle die Smart View sehen kénnen.

Smart Yiew MName

Alle Klienten nach Berater

Smart Yiew Access

() Only Me
(@) Anyone

() Custom

(] | | Cancel

4.1 Smart Views verwalten

Gehen Sie wie im vorherigen Punkt ("Smart Views erstellen) beschrieben vor. Anstatt "Save
Smart View As", wahlen Sie bitte "Manage Smart Views" aus. Hiertiber haben Sie die
Moglichkeit Smart Views umzubenennen oder zu Iéschen. Eine Umbennung oder Léschung
bestatigen Sie mit "Apply" oder "OK".

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start', um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 9
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Smart View Names

L#] Alle Klientendaten Caption: Alle Klientendaten

Created By Supenvisor

Created Date:  18.10.2016
Maodified By: Supenvisor

Modified Date: 26.10.2016

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 10
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5 Pivot-Tabellen erstellen
In IntelliPRINT ist es mdglich sogenannte Pivot-Tabellen zu erstellen, die mehrere gruppierte
Informationen einer Smart View Ubersichtlich in einer Tabelle veranschaulichen.

z.B. Kann aus einer Ansicht (gruppiert nach Alter und Geschlecht, rot umrahmt) folgende
Tabelle erzeugt werden:;

Alters -
Geschlechts -

ilienstand - Geburtsort - Geburtsta

Alter: (5 items)
= Alter: 16 (1 item)
Geschlecht: weiblich (1 item)
& Alter: 22 (5 items)
Geschlecht: mannlich (4 items)
Geschlecht: weiblich (1 item)
Alter: 23 (12 items)

[Fl AHAr- 24 70 i#Fneee) >>
Geschlecht  # [=]|mannlich|weiblich Total
Alters K
16 1 1
22 4 1 5
23 1 11 12
24 4 4 8
25 9 3 12
26 9 7| 18
27 7 100 17
28 3 5] 9
29 1 1 2
30 2 2 4
3 7 4] 11
32 [i] 2 8
33 1 1
Total 54 52| 106

5.1 Vorgehensweise

Zuerst wird eine gruppierte Smart View benttigt, dabei ist egal ob die Daten einfach oder
mehrfach (wie im oberen Beispiel) gruppiert werden. Wie Sie eine Smart View gruppieren,
konnen Sie unter dem Punkt "Gruppieren" nachlesen.

Ist die Ansicht soweit vorbereitet, kdnnen Sie lber die Schaltflache "Chart/Pivot > Pivot" in der
Menduleiste die Tabelle erzeugen.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’', um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier
angezeigt werden soll. — 11
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[ CrartPwvot -]

‘ 4 Print - | (1] Export | [ E-Mail | (& Synchronize Data | & = &

[JMain | |5 crossTab-1

o =

ChartPivat - || [ More -

Pie Chart |
- I Move to folder =

= 1

Geschlechts = bs AreaChart
he  ~ EU-Birger » Familienstand ~ Geburtsort * (|« Line Chart + Kinder
Pivat

Alter- (5 items)

Ist eine Mehrfachgruppierung vorhanden, so werden erstmal alle Daten in den Zeilen angezeigt,

dies kann sehr unibersichtlich sein.

Deshalb haben Sie im rechten Bereich die Gruppierungen in Zeilen (Rows) und Spalten
(Columns) der Tabelle aufzuteilen. Dazu ziehen Sie die gewuinschte Gruppierung in den
Bereich "Columns". Diese Daten werden dann im oberen Bereich angezeigt.

Beispiel 1:
Rows: Alter
Columns: Geschlecht

Geschlecht  # [®]|mannlich weiblich| Total
Alter# [7]

4 1 5

Drag items to the holding area below 16 1
Ge=chlecht " 22 4 1 5
Name 23 1 11| 12
Vomame 24 4 4 8
25 g 3l 12
B Pz 26 9 7| 16
: Ort 27 7 10| 17
- [E Strake 1 28 3 6 9
- Telefon W 29 1 1 2
= Count vl =0 2 2 4
31 7 4 11
Rows Columns 2 & 2 8
er 33 1 1
3 1 1 2
L]x\h 35 1 1 2
Data 36 1 1
a7 1 1 2
Total 62 56 118

>>

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start’, um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier

angezeigt werden soll. — 12



Beispiel 2:Rows: Geschlecht

Columns: Alter
>>

Drag items to the holding area below

Name

FLZ

Ot
Strafte 1
Telefon

“ormame

Geschlecht

m
g
=

=3

g
&

(Geschlecht

05 Count_of_Name

Columns

Alter
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Alters [=] 16| 22| 23| 24| 25 26| 27| 28 31| 32 37| Total
Geschlecht  + [=]
maninlich 4 4| 1 9 9 7| 3 7| 6 1| 62
weitlich 1l 1] 11 3 7| 10| & 4 2 1| 56
Tatal 5 1| 5| 12 12| 16| 17| 9 11| 8 2| 118

5.2 Weitere Verarbeitung

Ist die Tabelle erstellt, so kdnnen Sie noch die Sortierung beeinflussen (dabei klicken Sie den

hellen Pfeil direkt neben der Gruppierung an) oder bestimmte Daten herausfiltern (nur Anzeige
der méannlichen und/oder nur minderjahriger Personen). Dies passiert Uber den schwarz
umrahmten Pfeil.

‘,Fllterung

Alter /| [F] 16| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28 31| a2 37| Total
Geschlecht [+ [~]
mannlich 4 4 1 ol 9 7| 3 7 6 1| 62
weiblich | il 1] 1 a7/ 10 & 4 2 1| 86
Total I‘ 5 1 5 12 12| 16| 17 9 11 8 2| 118

L
Sortierung

AnschlieRend kénnen Sie wie gewohnt die Tabelle in Excel, PDF etc. Uber den Export-Knopf
exportieren. In Excel haben Sie noch weitere Formatierungs- und Bearbeitungsmdaglichkeiten.

Fehler! Verwenden Sie die Registerkarte 'Start', um Heading 1 dem Text zuzuweisen, der hier

angezeigt werden soll. — 13



